=

Tendermanagement -

Zielgruppe: Fihrungskrafte und Mitarbeiter
aus Spedition und Logistik, die methodisch,
zielgerichtet und erfolgreich Kundenaus-

Das Herz eines produzierenden Unternehmens
ist neben Forschung und Entwicklung die Pro-
duktionsplanung. Bei Logistikdienstleistern ist
es das Ausschreibungsmanagement. In der Pra-
xis ist dieser bedeutsame Bereich haufig bei der
Durchfiihrung problembehaftet.

Berge von Ausschreibungen liegen Jahr flr Jahr
auf den Schreibtischen deutscher Spediteure.
Doch wie geht man damit strukturiert um? Wo-
ran erkennt man, dass es sich um eine ernstge-
meinte Ausschreibung handelt oder doch nur
wieder um ein Preis-Benchmark? Dazu sollten
Ausschreibungen nach klaren Kriterien direkt
nach Eingang gesichtet werden, um keine Zeit
mit uninteressanten Angeboten zu vergeuden.
Gleichzeitig gilt es eine effektive Vorgehens-
weise flir die verschiedenen Arten von Aus-
schreibungen sicherzustellen. Insbesondere
bei knappen finanziellen Mitteln und engen
Zeitfenstern muss es in kurzer Zeit gelingen,
ein pragmatisches Tender- und Projektmanage-
ment aufzusetzen.

Bei dieser Veranstaltung lernen die Teilnehmer
Instrumente und Methoden des modernen
Tendermanagements ein und umzusetzen.
Angereichert wird diese mit vielen Praxisbei-
spielen und einem Erfahrungsaustausch in der
Gruppe.

Chancen und Herausforderungen bei
Logistikausschreibungen

Tendermanagement als Akquisewerkzeug
fuir den Vertrieb

Ausschreibungsphasen von der Anfrage
bis zur Umsetzung

Durchfiihrung des Projektmanagements
entlang der Ausschreibungsphasen

Anwendung von Methoden und Tools bei
der Bearbeitung von Ausschreibungen

Praxisarbeit: Verschiedene Einzelaufgaben
und eine Gruppenarbeit (Kontraktlogistik)

schreibungen bearbeiten wollen
Min. 4 — max. 14 Teilnehmer

Trainer: Jirgen Weber

Termin:
» Do. 31. August 2017
Beginn 9:30-ca. 17:00 Uhr

Tagungsort: Mercure Hotel,
Frankfurt-Eschborn Ost

Seminargebiihr:
EUR 375,- (zzgl. MwSt.)
(far SLV-Mitglieder)

EUR 475,- (zzgl. MwSt.)
(far Nicht-Mitglieder)

Inkl. Seminarunterlagen, Tagungsgetranke,
Kaffeepausen und Mittagessen.



Bildungsakademie

SLVE

i sa
Bildungsakademie Spedition, Www.slv—blldung
Logistik und Verkehr e.V. Firma

Konigsberger Str. 29a

60487 Frankfurt/Main Strale

PLZ | Ort

Fax: 069 776356

Ansprechpartner

Fur Ruckfragen erreichen Sie uns
telefonisch unter 069 970811 -15.
Telefon
Fax
Seminaranmeldung

Vorname | Name Seminar | Datum

Hiermit melden wir diese Mitarbeiter unseres Hauses zu folgenden Seminaren gemaf3 Seminarprogramm an:

E-Mail-Adresse Teilnehmer

Qualifizierungsreihe Vorname | Name

Bitte senden Sie mir Informationen zu den folgenden Qualifizierungsreihen zu:

Anschrift

O Speditionscontroller/-in (DSLV)

O Fachreferent/-in Zoll und AuBenwirtschaft

QO Wir reservieren Hotelzimmer fiir den Zeitraum vom

bis

Achtung: Hotelwunsch unbedingt angeben. Reservierungen nur liber uns, bitte nicht direkt buchen.

Fiir Seminarteilnehmer ist das Parken im Tagungshotel kostenlos.

Q Wir sind Mitglied im SLV Hessen/Rheinland-Pfalz

Q Wir sind kein Mitglied

Bitte beachten Sie die Teilnahmebedingungen.
Die Teilnahme ist nur mit einer Teilnahmebestatigung maoglich,
diese geht Ihnen ca. eine Woche vor Seminarbeginn zu.

Alle Preise zzgl. der gesetzlich giiltigen MwSt.

Datum | Unterschrift




Anmeldung: Die Anmeldung zur Teilnahme an einer Se-
minarveranstaltung der Bildungsakademie Spedition,
Logistik und Verkehr e.V. muss schriftlich erfolgen. Mit
der Anmeldung erkennt der Teilnehmer die Teilnahme-
bedingungen an. Anmeldungen werden in der Reihen-
folge ihres Eingangs berticksichtigt.

Zahlungsbedingungen: Der Teilnehmer erhélt tber
samtliche Gebihren eine Rechnung. In den Seminarge-
blhren sind die Kosten fiir die Lehrmittel, die Tagungs-
getrénke und Kaffeepausen enthalten sowie bei ganzta-
gigen Veranstaltungen die Kosten fiir das Mittagessen
und alle dazu eingenommenen Getréanke. Parkgebiih-
ren und eventuelle weitere Nebenkosten sind nicht in
den Seminargebihren enthalten.

Der Teilnehmer hat die Gebihr fir die Lehrveranstal-
tung, unabhdangig von den Leistungen Dritter, spates-
tens bis zu dem in der Rechnung genannten Termin zu
bezahlen. Bei mehrtagigen Seminaren tibernehmen wir
in lhrem Auftrag die Zimmerreservierung in dem jeweils
angegebenen Hotel. Die Kosten fiir die Unterbringung
und Verpflegung rechnet der Teilnehmer mit dem Ho-
tel direkt ab. Wir machen darauf aufmerksam, dass das
Hotel bei Nichtinanspruchnahme die entstandenen
Hotelkosten berechnen kann, wenn eine Absage durch
den Teilnehmer nicht rechtzeitig vor Kursbeginn bzw.
Anreisetag im Hotel eingegangen ist. Bei Absage des
Seminars durch den Veranstalter entstehen keine Kos-
ten flr eine Hotelreservierung! Die Seminargebihren
unterscheiden sich je nachdem, ob die Anmeldung von
einem Mitgliedsunternehmen des SLV erfolgt oder ob
die Firma kein Mitglied im SLV ist.

Riicktritt: Tritt der Teilnehmer 6 bis 10 Werktage vor Be-
ginn der Lehrveranstaltung, unabhédngig aus welchen
Griinden, vom Antrag zuriick, werden 50% der vollen
Gebiihr erhoben. Bei einem spateren Rucktritt (0 bis
5 Werktage) vor Beginn der Lehrgangsveranstaltung
sind die vollen Gebuhren zu bezahlen. Bereits gezahlte
Gebuihren werden entsprechend zuriickerstattet. Teil-
nehmer, die nicht oder zeitweise zu den Lehrveranstal-
tungen erscheinen, sind grundsatzlich zur Zahlung der
vollen Gebuihr verpflichtet. Der Riicktritt ist schriftlich an
die Bildungsakademie Spedition, Logistik und Verkehr
e.V. zu richten. Die Bildungsakademie Spedition, Logis-
tik und Verkehr e.V. behdlt sich vor, einen entstandenen
hoheren Schaden konkret geltend zu machen.

Absage von Lehrveranstaltungen: Veranstaltungen
kdnnen aus wichtigen von uns nicht zu vertretenden
Griinden - insbesondere bei Referentenausfall und bei
geringer Teilnehmerzahl - abgesagt oder verlegt wer-
den. Im Falle der Absage werden bereits bezahlte Ge-
blhren voll zurlickerstattet. Weitergehende Anspriiche
bestehen fiir den Teilnehmer nicht.

Referentenwechsel- und Seminarortwechsel: Die Bil-
dungsakademie Spedition, Logistik und Verkehr e.V.
behalt sich den Wechsel von angekiindigten Referenten
und Seminarorten aus organisatorischen Griinden vor.
Die Qualitat der Veranstaltung bleibt dabei gewahrt.
Der Teilnehmer ist bei Referenten- und Seminarort-
wechsel weder zum Rucktritt noch zur Minderung der
Teilnehmergebiihren berechtigt. Anderungen und Er-
ganzungen des Seminarablaufes bleiben vorbehalten.
Ein Wechsel von Referenten oder Seminarort wird den
Teilnehmern rechtzeitig mitgeteilt.

Benachrichtigungsverpflichtung nach § 33 Abs. 1 -
BDSG: Bei uns werden Daten Ihres Unternehmens, soweit
geschaftsnotwendig und im Rahmen des Bundesdaten-
schutzgesetzes zuldssig, EDV-mafig gespeichert und

verarbeitet. Es handelt sich um Angaben, die aus unserer
gegenseitigen Geschaftsbeziehung stammen.

Haftung: Unsere Haftung auf Schadenersatz wegen
Verzugs und Nichterfillung ist stets auf den voraus-
sehbaren Schaden begrenzt. Fiir entgangenen Gewinn
haften wir nur bei Vorsatz und grober Fahrldssigkeit. Im
Ubrigen sind Schadensersatzanspriiche ausgeschlos-
sen, es sei denn, sie beruhen unsererseits oder seitens
unserer Erflllungsgehilfen auf Vorsatz, auf grob fahrlas-
sigem Verhalten oder auf der schuldhaften Verletzung
von Kardinalpflichten. Soweit wir danach zum Schaden-
ersatz verpflichtet sind, beschrankt sich diese Verpflich-
tung stets auf den im Zeitpunkt des Vertragsabschlusses
voraussehbaren Schaden. Die Bildungsakademie Spedi-
tion, Logistik und Verkehr e.V. ibernimmt keine Haftung
fur in den Unterrichtsraumen abhanden gekommenen
Kleidungsstlicke oder sonstigen Gegenstanden, sowie
fur Schaden aufgrund der Missachtung der Verkehrssi-
cherungspflicht, die dem Gebaudeeigentiimer obliegt.

Anhang: Wenn Sie sich als Verbraucher im Sinne des §
13 BGB zu unseren Veranstaltungen anmelden, haben
Sie ergdnzend zu unseren Allgemeinen Geschéfts-
bedingungen ein Widerrufsrecht, sofern der Schu-
lungsvertrag unter ausschlieBlicher Verwendung von
Fernkommunikationsmitteln abgeschlossen wird (Fern-
absatzvertrag). Verbraucher im Sinne des Gesetzes ist
jede natdrliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu einem
Zwecke abschlief3t, der weder ihrer gewerblichen noch
ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet
werden kann.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht: Sie kdnnen lhre Vertragserklarung in-
nerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in
Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist be-
ginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch
nicht vor Vertragsschluss und auch nicht vor Erfiillung
unserer Informationspflichten gemaf Artikel 246 § 2 in
Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer
Pflichten gemal § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung
mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufs-
frist genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs.
Der Widerruf ist zu richten an: Bildungsakademie Spedi-
tion, Logistik und Verkehr e.V., Konigsberger StraRe 293,
60487 Frankfurt, Telefax 069 776 356, info@slv-bildungs-
akademie.de.

Widerrufsfolgen: Im Falle eines wirksamen Widerrufs
sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzu-
gewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen)
herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leis-
tung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlech-
tertem Zustand zuriickgewdhren, missen Sie uns inso-
weit ggf. Wertersatz leisten. Dies kann dazu flihren, dass
Sie die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen fiir den
Zeitraum bis zum Widerruf gleichwohl erfiillen missen.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen
innerhalb von 30 Tagen erfullt werden. Die Frist beginnt
fur Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung, fiir
uns mit deren Empfang.

Besondere Hinweise: Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzei-
tig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf lhren aus-
dricklichen Wunsch vollstandig erfillt ist, bevor Sie lhr
Widerrufsrecht ausgetibt haben.

Ende der Widerrufsbelehrung



